
Hétfő:  8.00-12.00; 13.00-15.00

Kedd: 8.00-12.00

Szerda: Ügyfélfogadás szünetel

Csütörtök: 8.00-12.00; 13.00-15.00

Péntek: 8.00-12.00

Illetékek, díjak

Elérhető az alábbi linken: https://or.njt.hu/eli/734390/
r/2014/8

Elérhető az alábbi linken: https://or.njt.hu/eli/734390/
r/2013/14

Ügyfajták/eljárástípusok
Eljárási szabályok, 

útmutatók, tájékoztatás

Ügyfajták/eljárástípusok

BÉRLET

HASZNÁLAT

KÉRELEM

ÚTVONALENGEDÉLY

Elérhető az alábbi linken:

Zalaszentgrót Város Önkormányzata Képviselő-testületének 8/2014. (III. 28.) 

önkormányzati rendelete a közterületek használatáról

Zalaszentgrót Város Önkormányzata Képviselő-testületének 14/2013. (IV.26.) 

önkormányzati rendelete a közterületek elnevezéséről és a házszámozásról

Zalaszentgrót Város Önkormányzata
II. Tevékenységre, működésre vonatkozó adatok

4. Államigazgatási, önkormányzati, és egyéb hatósági ügyekben ügyfajtánként és eljárás-típusonként a hatáskörrel rendelkező szerv megnevezése, hatáskör 

gyakorlásának átruházása esetén a ténylegesen eljáró szerv megnevezése, illetékességi területe, az ügyintézéshez szükséges dokumentumok, okmányok, eljárási 

illetékek (igazgatási szolgáltatási díjak) meghatározása, alapvető eljárási szabályok, az eljárást megindító irat benyújtásának módja (helye, ideje), ügyfélfogadás 

ideje, az ügyintézés határideje (elintézési, fellebbezési határidő), az ügyek intézését segítő útmutatók, az ügymenetre vonatkozó tájékoztatás és az ügyintézéshez 

használt letölthető formanyomtatványok, az igénybe vehető elektronikus programok elérése, időpontfoglalás, az ügytípusokhoz kapcsolódó jogszabályok 

jegyzéke, tájékoztatás az ügyfelet megillető jogokról és az ügyfelet terhelő kötelezettségekről

Településüzemeltetés
Eljárást megindító irat 

benyújtásának módja (helye, 

ideje):

Az eljárást megindító iratot (kérelmet) postai úton lehet benyújtani a  Zalaszentgrót Város Önkormányzata részére, 8790 Zalaszentgrót, Dózsa 

Az eljárást megindító iratot (kérelmet) az ügyfél személyesen  ügyfélfogadási időben 8790 Zalaszentgrót, Dózsa György u. 1. címen is 

Az eljárást megindító iratot (kérelmet) az ügyfél elektronikusan az E-Önkormányzat Portálra bejelentkezve ügyfélkapu+ regisztrációval is 

Az ügyintézés határidejére vonatkozó szabályokat  az általános közigazgatási rendtartásról szóló 2016. évi CL. törvény (Ákr.) tartalmazza. 

Jegyző

Zalaszentgrót város közigazgatási területe

Zalaszentgrót Város 

Önkormányzata Képviselő-

testületének kapcsolódó 

rendeletei

Dokumentumok, nyomtatványok  a SZEMÉLYES ÜGYINTÉZÉSHEZ

TELEPÜLÉSÜZEMELTETÉS

KÖZTERÜLET HASZNÁLATI KÉRELEM

BEJELENTÉS, KÉRELEM ÖNKORMÁNYZATI BÉRLAKÁSBA TÖRTÉNŐ BEFOGADÁSHOZ

KÉRELEM FELÚJÍTÁSI KÖLTSÉG BESZÁMÍTÁSÁHOZ

KÉRELEM HELYISÉG BÉRBEVÉTELÉRE

BEHAJTÁSI ENGEDÉLY IRÁNTI KÉRELEM

Az ügyintézés határideje 

(elintézési, fellebbezési 

határidő):

https://ohp-20.asp.lgov.hu/tajekoztato

Ügyfélfogadás ideje:

ÁLTALÁNOS TÁJÉKOZTATÓ -Elektronikus ügyintézés az E-önkormányzat portálon  ITT

BURKOLATBONTÁSI (MUNKAKEZDÉSI) HOZZÁJÁRULÁS IRÁNTI KÉRELEM

KÉRELEM ELŐVÁSÁRLÁSI JOGRÓL VALÓ LEMONDÓ NYILATKOZAT TÉTELÉRE

KÖZTERÜLET, KÖZÚT ELTÉRŐ HASZNÁLATA IRÁNTI KÉRELEM

MUNKAKEZDÉSI (KÖZÚTKEZELŐI) HOZZÁJÁRULÁSI KÉRELEM

TULAJDONOSI HOZZÁJÁRULÁS IRÁNTI KÉRELEM

NYILATKOZAT BÉRLETI-, BÉRLŐTÁRSI JOGVISZONY MEGSZÜNTETÉSÉRŐL

NYILATKOZAT ÖNKORMÁNYZATI TULAJDONBAN LÉVŐ HELYISÉG BÉRLET FELMONDÁSÁRÓL

RÉSZLETFIZETÉSI KÉRELEM ÖNKORMÁNYZATI TULAJDONBAN LÉVŐ HELYISÉG BÉRLETI DÍJ-TARTOZÁSRA

Dokumentumok, okmányok az E-Önkormányzat Portálon

TELEPÜLÉSÜZEMELTETÉS, VAGYONKEZELÉSI ÜGYEK

BEJELENTÉS ÖNKORMÁNYZATI TULAJDONÚ BÉRLAKÁS BÉRLŐJÉNEK ELHALÁLOZÁSÁRÓL (LAKÁS)
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